Algemene voorwaarden CuliDeck B.V. te Arnhem, gedeponeerd bij de Kamer van koophandel te Arnhem onder nummer 42057359

Artikel | Algemeen

1. Wanneer deze Algemene Voorwaarden deel uitmaken van aanbiedingen tot en met overeenkomsten inzake het verrichten van leveringen en/of diensten
door de opdrachtnemer, zijn alle bepalingen van deze voorwaarden tussen partijen van kracht, voor zover niet door beiden hiervan uitdrukkelijk en
schriftelijk is afgeweken.

2. Een verwijzing door de opdrachtgever naar eigen inkoop- aanbestedings- of andere voorwaarden wordt door de opdrachtnemer niet aanvaard. Eventuele
inkoopvoorwaarden of algemene voorwaarden van opdrachtgever, hoe ook genaamd, zijn aldus niet van toepassing, tenzij deze door de opdrachtnemer
uitdrukkelijk schriftelijk zijn aanvaard.

3. In de leveringsvoorwaarden wordt verstaan onder:
o Product: zaken (waaronder het CuliDeck Prep-Station, Prep-Taps™, Prep-Sets™ en aanverwante goederen), alsmede diensten, zoals
installatie, onderhoud, advies en inspectie.
o De opdrachtnemer: CuliDeck B.V., statutair gevestigd te Arnhem en ieder, die als gebruiker naar deze leveringsvoorwaarden verwijst, door
naar deze leveringsvoorwaarden te verwijzen in zijn aanbieding.
o De opdrachtgever: degene tot wie de bovengenoemde aanbieding is gericht.
o Dienst: installatie, onderhoud, reparatie, advies en inspectie.
o Monteren: installeren, plaatsen en/of aansluiten van het product op locatie.
4. De producten en diensten van de opdrachtnemer zijn uitsluitend bestemd voor zakelijke afnemers (B2B) in de professionele markt. De werking van het

consumentenrecht, waaronder maar niet beperkt tot het wettelijk herroepingsrecht (bedenktijd) en consumentengaranties, is uitdrukkelijk uitgesloten.

Artikel Il Aanbieding/offerte

1. Elke van de opdrachtnemer uitgaande aanbieding (offerte) is vrijblijvend. Indien een ontwerptekening deel uitmaakt van de aanbieding is artikel V lid 3 deze
van toepassing. De aanbieding kan niet anders worden beschouwd dan een uitnodiging om in onderhandeling te treden, tenzij er sprake is van een aan één
of meer partijen gerichte offerte waaruit duidelijk volgt dat deze door aanvaarding binnen een bepaalde termijn kan worden aanvaard.

2. Elke aanbieding is gebaseerd op uitvoering van de overeenkomst door de opdrachtnemer onder normale omstandigheden en gedurende normale werkuren
(tussen 08.00 en 17.00 uur).
3. ledere gerichte offerte is geldig gedurende dertig dagen na dagtekening, en is gebaseerd op een levering uiterlijk binnen zes maanden na dagtekening.

Artikel lll Overeenkomst

1. De overeenkomst komt tot stand door ondertekening van de offerte door de opdrachtnemer c.q. de schriftelijke opdrachtbevestiging door de opdrachtnemer.

2. Als meerwerk wordt beschouwd al hetgeen door opdrachtnemer in overleg, al dan niet schriftelijk vastgelegd, met de opdrachtgever tijdens de uitvoering
van de overeenkomst boven de in het contract of de opdrachtbevestiging uitdrukkelijk vastgelegde hoeveelheden wordt geleverd en/of aangebracht dan wel
door hem boven de in het contract of de opdrachtbevestiging uitdrukkelijk vastgelegde werkzaamheden wordt gepresteerd.
Als meerwerk leidt tot een langere levertijd, dan zal dit aan de opdrachtnemer worden bevestigd. De verlenging van de levertijd als gevolg van meerwerk
blijft voor rekening en risico van de opdrachtgever.

3. Mondelinge toezeggingen door en afspraken met ondergeschikten van de opdrachtnemer binden de opdrachtnemer niet dan nadat en voor zover zij door
hem uitdrukkelijk schriftelijk zijn bevestigd.

Artikel IV Prijs
1. De door de opdrachtnemer opgegeven prijzen luiden exclusief B.T.W. en overige op de verkoop en levering vallende overheidslasten en zijn gebaseerd op
levering af fabriek/magazijn, behoudens voor zover in deze voorwaarden anders is bepaald.
2. Indien na de datum van totstandkoming van de overeenkomst één of meerdere kostprijsfactoren een verhoging ondergaan, is de opdrachtnemer gerechtigd
de prijs dienovereenkomstig te verhogen.
3. Indien de opdrachtnemer heeft aangenomen het product te monteren, is de prijs berekend inclusief montage op de overeengekomen plaats. In de prijs zijn

uitdrukkelijk geen kosten voor bijkomende werkzaamheden begrepen, zoals parkeerkosten, verticaal transport, hak- en breekwerk, het aanleggen of
wijzigen van water toe- en afvoerleidingen en bouwkundige aanpassingen.

Artikel V Tekeningen, berekeningen, modellen e.d.

1. In catalogi en op de website vermelde gegevens (maat, gewicht, specificaties) zijn slechts bindend voor zover opgenomen in de overeenkomst. Geringe
afwijkingen in afwerking van het roestvrijstaal (RVS) leveren geen grond op voor reclamaties.

2. De door de opdrachtnemer verstrekte tekeningen, berekeningen en modellen (inclusief het geregistreerd modelrecht bij het EUIPO) blijven exclusief
eigendom van CuliDeck B.V. De opdrachtgever staat ervoor in dat deze informatie niet zonder schriftelijke toestemming wordt gekopieerd of aan derden
getoond.

3. Indien geen overeenkomst tot stand komt na het vervaardigen van specifieke ontwerptekeningen, is opdrachtgever gehouden de ontwerp- en advieskosten

te vergoeden (€ 395 per versie excl. BTW, plus eventuele reiskosten).

Artikel VI Levering en levertijd

1. De overeengekomen levertijd gaat in op de datum waarop de overeengekomen aanbetaling volledig is ontvangen op de bankrekening van CuliDeck B.V.

2. Indien schriftelijk een specifieke leverdatum of leverweek is overeengekomen, geldt deze als streefdatum. De levertijd is gebaseerd op de omstandigheden
die gelden op het moment van opdrachtverstrekking en op tijdige beschikbaarheid van materialen en toeleveringen. Indien buiten de invloedssfeer van
CuliDeck B.V. vertraging ontstaat, onder andere als gevolg van gewijzigde omstandigheden of vertraagde levering door leveranciers, wordt de levertijd met
een redelijke termijn verlengd.

3. Indien geen specifieke leverdatum of leverweek is overeengekomen, streeft CuliDeck B.V. naar een levertijd van maximaal acht (8) weken, gerekend vanaf
de datum waarop de overeengekomen aanbetaling is ontvangen. Deze levertijd is indicatief en kan worden beinvioed door onder andere feestdagen,
collectieve vakanties, bedrijfssluitingen of andere omstandigheden als bedoeld in lid 2.

4. Onder levering wordt verstaan het feitelijk afleveren van de overeengekomen producten op de overeengekomen locatie en, indien overeengekomen, het
monteren en aansluiten daarvan. Levering houdt geen eigendomsoverdracht in. Het eigendom van de geleverde producten blijft voorbehouden aan
CuliDeck B.V. totdat de opdrachtgever volledig aan zijn betalingsverplichtingen heeft voldaan, overeenkomstig het in deze Algemene Voorwaarden
opgenomen eigendomsvoorbehoud.

5. De producten worden geacht te zijn geleverd zodra deze gereed zijn voor aflevering of, indien overeengekomen, voor keuring of afname, en de
opdrachtgever daarvan schriftelijk in kennis is gesteld. Eventuele overeengekomen montage- of aansluitwerkzaamheden laten dit onverlet.
6. De definitieve leverdatum wordt uiterlijk vijftien (15) dagen véor levering aan de opdrachtgever bevestigd. De betalingstermijn die uiterlijk vijf (5) werkdagen

voor levering verschuldigd is, blijft onverminderd van kracht. Indien levering op verzoek van de opdrachtgever wordt uitgesteld of vertraging ontstaat door



een omstandigheid die voor rekening van de opdrachtgever komt, blijft de betalingsverplichting ongewijzigd. Eventuele opslag-, handling- en overige
daarmee samenhangende kosten kunnen vanaf de oorspronkelijk geplande leverdatum aan de opdrachtgever in rekening worden gebracht.

7. De levertijd wordt verlengd met de periode waarin uitvoering van de overeenkomst wordt vertraagd doordat de opdrachtgever niet tijdig voldoet aan zijn
verplichtingen of de benodigde medewerking verleent.
8. De levertijd wordt eveneens verlengd indien vertraging ontstaat als gevolg van omstandigheden die voor rekening of risico van de opdrachtgever komen,

waaronder begrepen maar niet beperkt tot:

. vertraging in voorbereidende werkzaamheden;

. het niet gereed zijn van de installatielocatie of installatiepunten;

. het niet naleven van de technische voorschriften of voorbereidende verplichtingen;

. het ontbreken van benodigde vergunningen, goedkeuringen of andere formaliteiten.

9 Overschrijding van een overeengekomen of indicatieve levertijd geeft de opdrachtgever, behoudens opzet of bewuste roekeloosheid van CuliDeck B.V.,
geen recht op ontbinding van de overeenkomst, opschorting van betalingsverplichtingen of aanspraak op schadevergoeding.

10.  Indien tussen partijen een contractuele boete wegens overschrijding van de levertijd is overeengekomen, treedt deze in de plaats van een eventuele
aanspraak op aanvullende schadevergoeding. Een dergelijke boete is niet verschuldigd indien de vertraging het gevolg is van overmacht.

Artikel VIl Montage/installatie- en reparatievoorwaarden

1. Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, worden de producten franco geleverd (m.u.v. de waddeneilanden) tot aan de eerste drempel op de begane
grond van het door de opdrachtgever opgegeven afleveradres. Verticaal transport is nimmer inbegrepen.
2. De opdrachtgever is verantwoordelijk voor het tijdig en correct gereedmaken van de installatielocatie en alle benodigde voorzieningen voor de plaatsing en

aansluiting van de CuliDeck® Prep-Station. Hieronder vallen onder meer de wateraanvoer, waterafvoer, elektra en overige installatiepunten, volledig
uitgevoerd overeenkomstig de door CuliDeck B.V. verstrekte technische tekeningen.
3. De opdrachtgever draagt er voor eigen rekening en risico zorg voor dat:

a. de locatie goed bereikbaar is en de producten zonder belemmeringen naar de definitieve opstellocatie kunnen worden getransporteerd;

b. alle benodigde installatiepunten, aansluitingen en leidingen tijdig en correct zijn aangebracht door erkende installateurs;

c. de werkplek schoon, veilig, vrij toegankelijk en gereed is voor montage;

d. alle benodigde vergunningen, goedkeuringen en veiligheidsvoorzieningen aanwezig zijn;

e. medewerkers van CuliDeck B.V. of door haar ingeschakelde derden direct na aankomst met de werkzaamheden kunnen aanvangen en deze zonder onderbreking
kunnen uitvoeren;

f. alle redelijkerwijs benodigde medewerking wordt verleend en kosteloos elektriciteit, water, verlichting, brandstof en overige noodzakelijke voorzieningen beschikbaar
worden gesteld, evenals eventuele hef-, hijs- en transportmiddelen;

g. alle noodzakelijke veiligheids- en voorzorgsmaatregelen zijn getroffen en gedurende de werkzaamheden worden gehandhaafd, overeenkomstig de geldende wet- en
regelgeving;

h. gedurende de uitvoering van de werkzaamheden een toereikende verzekering van kracht is tegen onder meer brand-, ongevals- en overige schade die tijdens de
werkzaamheden kan ontstaan.

4. Indien de montage en aansluiting door CuliDeck B.V. wordt uitgevoerd, beperken deze werkzaamheden zich uitsluitend tot het plaatsen van de geleverde
producten en het aansluiten daarvan op de reeds aanwezige en correct voorbereide installatiepunten overeenkomstig de door CuliDeck B.V. verstrekte
technische tekeningen.

Indien de installatiepunten niet overeenkomstig deze tekeningen zijn voorbereid of indien een veilige en deugdelijke aansluiting redelijkerwijs niet mogelijk is, behoudt
CuliDeck B.V. zich het recht voor de aansluitwerkzaamheden geheel of gedeeltelijk niet uit te voeren. Eventuele extra werkzaamheden, wachttijden, vervolgbezoeken,
aanvullende materialen en overige hieruit voortvloeiende kosten worden op basis van nacalculatie aan de opdrachtgever doorberekend.

o

Alle schade, vertragingen, wachttijden en extra kosten die ontstaan doordat de opdrachtgever niet of niet tijdig aan de in dit artikel genoemde verplichtingen
voldoet, komen volledig voor rekening van de opdrachtgever.

Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, zijn de volgende werkzaamheden en kosten niet in de overeengekomen prijs inbegrepen:
verticaal transport, takelwerk en eventuele demontage en montage van obstakels in het transporttraject;

het aanpassen, verleggen of aanleggen van elektrische installaties;

het aanpassen, verleggen of aanleggen van wateraanvoer- en waterafvoerleidingen;

het elektrisch aansluiten van apparatuur;

loodgieters-, gas-, dakdekkers- en overige installatiewerkzaamheden, waaronder het plaatsen van gas- en magneetkleppen;

het aansluiten van gas-, CV-, stoom-, condens- en overige technische leidingen;

hak-, breek-, boor- en overige bouwkundige werkzaamheden;

het vlak en waterpas maken van vloeren;

voorzieningen voor damp- en luchtafvoer;

het afvoeren van verpakkingsmaterialen en bouwafval;

het verwijderen van beschermfolies;

parkeerkosten, vergunningen, gemeentelijke ontheffingen en overige kosten van overheidsinstanties;

voorzieningen die voortvloeien uit wettelijke voorschriften, nutsbedrijven of andere bevoegde instanties;

certificaten, verklaringen van oorsprong en overige projectgebonden documentatie, tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen.
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Artikel VIII Keuring en acceptatie

1. De opdrachtgever zal het product keuren binnen uiterlijk 14 dagen na levering, respectievelijk montage. Indien deze termijn zonder schriftelijke en
gespecificeerde melding van gegronde klachten is verstreken, wordt het product geacht te zijn geaccepteerd.



Artikel IX Risico- en eigendomsovergang en eigendomsvoorbehoud

1. Direct na levering draagt de opdrachtgever het risico voor alle directe en indirecte schade aan of door het product.

2. Eigendomsvoorbehoud: De eigendom van het product gaat pas over op de opdrachtgever wanneer al het verschuldigde, inclusief rente en kosten,
volledig is voldaan. Zolang het eigendom niet is overgegaan, mag het product niet worden verpand of vervreemd. CuliDeck B.V. behoudt zich het recht voor
om bij verzuim ongehinderd toegang te eisen om het product terug te nemen.

Artikel X Betaling

1. Alle betalingen dienen zonder enige aftrek of verrekening te geschieden.

2. Indien de opdrachtgever niet binnen de overeengekomen termijnen betaalt, kan er pas sprake zijn van verzuim, contractuele boetes of het in rekening
brengen van incassokosten nadat de opdrachtnemer een formele schriftelijke sommatie (ingebrekestelling) heeft verstuurd, waarbij een hersteltermijn van
14 dagen in acht is genomen.

3. Blijft betaling na het verstrijken van deze 14 dagen uit, dan is de opdrachtgever in verzuim. Vanaf dat moment is de wettelijke handelsrente (ex artikel 6:119a
BW) vermeerderd met 4% verschuldigd, alsmede de volledige buitengerechtelijke en gerechtelijke incassokosten.

Artikel XI Garantie

1. Op de RVS constructie en lasnaden van het CuliDeck Prep-Station is 12 maanden garantie van toepassing, ingaande op de dag van levering.
2. Op de Prep-Taps™ geldt uitsluitend de door de desbetreffende fabrikant verstrekte garantie en termijn.
3. Buiten de garantie vallen in ieder geval:

a. Normale slijtage (waaronder, maar niet beperkt tot, krassen op het RVS, en snij- en gebruikerssporen op de Prep-Boards™ en hakblokken);
b. Transportschade die pas wordt geconstateerd na ondertekening van het ontvangstbewijs;
c. Schade en corrosie door het gebruik van ongeschikte, agressieve schoonmaakmiddelen op het RVS of verchroomde materialen;
d. Defecten, verstoppingen of lekkages die het gevolg zijn van ondeugdelijke installatie door derden of het nalaten van periodieke reiniging van afvoeren en
zeven door de opdrachtgever.
4. Reclamering ter zake van direct zichtbare gebreken dient uiterlijk binnen 14 dagen na ontdekking schriftelijk te geschieden.

Artikel Xl Aansprakelijkheid en exoneratie

1. De aansprakelijkheid van de opdrachtnemer is beperkt tot nakoming van de in artikel XI omschreven garantieverplichtingen.

2. Behoudens grove schuld is alle aansprakelijkheid van CuliDeck B.V. voor indirecte schade, bedrijfsschade, stagnatieschade, gederfde winst en waterschade
veroorzaakt door montage door derden, nadrukkelijk uitgesloten.

3. De opdrachtgever vrijwaart de opdrachtnemer voor aanspraken van derden tot vergoeding van schade waarvoor de aansprakelijkheid in deze voorwaarden

is uitgesloten.

Artikel XIll Overmacht

1. Onder overmacht wordt verstaan: elke van de wil van de opdrachtnemer onafhankelijke omstandigheid die nakoming van de overeenkomst tijdelijk of
blijvend verhindert, waaronder werkstakingen, transportmoeilijkheden, pandemieén en ernstige storingen in het bedrijf van CuliDeck B.V. of diens
leveranciers.

2. Aangezien de opdrachtnemer voor de productie en levering van de producten afhankelijk is van internationale producenten en toeleveranciers, worden
productie-uitval, materiaaltekorten bij de fabriek, douane-vertragingen of logistieke stagnaties in de toeleveringsketen expliciet aangemerkt als overmacht
aan de zijde van de opdrachtnemer. Dergelijke vertragingen ontslaan de opdrachtnemer van de leveringsplicht binnen de indicatieve termijn en leiden
nimmer tot enige aansprakelijkheid voor (vertragings)schade jegens de opdrachtgever.

Artikel XIV Annulering van de overeenkomst

1. De opdrachtgever is gerechtigd de overeenkomst uitsluitend schriftelijk te annuleren.

2. Bij annulering van de overeenkomst door de opdrachtgever is deze aan CuliDeck B.V. een direct opeisbare annuleringsvergoeding verschuldigd van dertig
procent (30%) van de overeengekomen opdrachtsom, onverminderd het recht van CuliDeck B.V. om volledige vergoeding te vorderen indien de
daadwerkelijk geleden schade hoger is.

3. Indien ten tijde van de annulering reeds materialen zijn besteld, speciaal voor de opdrachtgever zijn vervaardigd of anderszins kosten zijn gemaakt die de
annuleringsvergoeding overstijgen, is de opdrachtgever gehouden deze aanvullende kosten volledig aan CuliDeck B.V. te vergoeden.

4. Een verzoek tot wijziging van de opdracht dat naar het oordeel van CuliDeck B.V. gelijkstaat aan een gehele of gedeeltelijke annulering, wordt als zodanig
behandeld.

Artikel XV Opschorting en ontbinding

1. Indien de opdrachtgever niet, niet behoorlijk of niet tijdig voldoet aan enige verplichting uit de overeenkomst, heeft de opdrachtnemer het recht de
overeenkomst op te schorten of te ontbinden. Deze ontbinding of een daaraan gekoppelde boeteclausule kan uitsluitend worden ingeroepen nadat een
formele schriftelijke sommatie is uitgebracht en de opdrachtgever een hersteltermijn van minimaal 14 dagen is geboden.

2. In geval van faillissement of surseance van betaling van de opdrachtgever is de opdrachtnemer gerechtigd de overeenkomst met onmiddellijke ingang op te
schorten of te ontbinden, zonder dat een voorafgaande sommatie of hersteltermijn van 14 dagen is vereist.

Artikel XVI Geschillen

1. Alle geschillen naar aanleiding van een overeenkomst waarop deze voorwaarden van toepassing zijn, zullen bij uitsluiting worden beslecht door de
bevoegde rechter van de Rechtbank Gelderland, zittingsplaats Arnhem.

Artikel XVII Toepasselijk recht

1. Op alle overeenkomsten waarop deze voorwaarden geheel of gedeeltelijk van toepassing zijn, is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing.
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